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報道関係各位 

2026年 10月 15日 

株式会社ディグロス 

 

ディグロス、CRM事業をイメージ情報開発へ譲渡 

経営資源を主力の営業支援事業に集中し、さらなる成長へ 

 

株式会社ディグロス（本社：東京都港区、代表取締役社長 兼 CEO：大村 剛）は、2026 年 9月 28日

開催の取締役会において、当社が営む CRM事業（以下「本事業」といいます。）を、イメージ情報開発株式会

社（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：半田 基実）へ譲渡することを決議し、同日付で事業譲渡

契約を締結、2026年 10月 1日付で譲渡が完了しましたので、お知らせいたします。 

 

【本事業譲渡の背景】 

今回の事業譲渡は、中長期的な成長を見据え、事業の優先順位をこれまで以上に明確にした上で、戦略的な

取り組みに最大限の経営資源を投じることを狙いとして決定しました。 

譲渡対象の本事業は、長年にわたり市場で高い評価を得てきました。しかし、今後の成長機会を総合的に検討し

た結果、本事業の規模拡大には、最先端の技術力と強い成長意欲、投資力を有する企業のもとで展開すること

が最善であると判断し、イメージ情報開発株式会社への譲渡に至りました。 

イメージ情報開発株式会社は、BPO・サービス領域における事業基盤を有するとともに、AI システム開発リソース

や生成 AI を活用した次世代 BPOへの転換・業務効率化を進めており、本事業と組み合わされることで、さらな

るサービスの向上と事業拡大が期待できます。 

 

【今後の方針】 

当社は、17年間にわたり蓄積してきた BPOデータ、独自の電話網制御技術、LLM（大規模言語モデル）を搭

載した音声エージェントを強みに、「DGLOSS AI Telemarketing Platform」をはじめとする営業支援事業を

展開しております。本事業の譲渡により、経営資源を主力の営業支援事業へ一層集中させ、グループ全体の企

業価値向上を目指してまいります。 

 

【本事業譲渡の概要】 

対象事業の内容 コールセンターの運営による CRM支援事業 

対象事業の売上高 494百万円（2026年 5月期 実績） 

譲渡の方式 対象事業に関する資産・負債・契約・従業員等を譲受会社へ承継する事業

譲渡 

【本事業譲渡の日程】 

取締役会決議日 2026年 9月 28日 

事業譲渡契約締結日 2026年 9月 28日 

事業譲渡効力発生日 2026年 10月 1日 



 

【譲受会社の概要】 

名称 イメージ情報開発株式会社（東証グロース市場：3803） 

所在地 東京都千代田区神田猿楽町 2-4-11 犬塚ビル 1F 

代表者 代表取締役社長 半田 基実 

主な事業内容 IT ソリューション事業・BPO事業等 

資本金 600,995,750 円 

※譲受会社による発表：イメージ情報開発株式会社「株式会社ディグロス CRM事業の事業譲受に関するお知らせ」

（2026 年 9 月 28 日付） 

 

【お客さま・お取引先様への対応について】 

本事業譲渡の完了に伴い、対象事業に関するご契約および各種サービスの提供体制は、イメージ情報開発株式

会社へ引き継がれました。現在ご提供中のサービス内容やサポート体制につきましては、今後も支障なくご利用い

ただけるよう、イメージ情報開発株式会社とともに万全の体制を維持してまいります。なお、今後の運用やお手続き

に関する詳細につきましては、対象のお客さま・パートナー企業様へ個別に順次ご案内しております。 

本事業譲渡に伴う当社の当期連結業績への影響につきましては、公表すべき事項が生じた場合は速やかにお知

らせいたします。 

 

【会社概要】 

社名：株式会社ディグロス 

本社所在地：東京都港区六本木 1丁目 4-5 アークヒルズサウスタワー7階 

代表者：代表取締役社長 兼 CEO 大村 剛 

事業内容：営業支援事業 

設立：2009年 6月 

TEL：03-6869-8063 

https://dgloss.co.jp/ 

 

 

【リリースに関する問い合わせ先】 

株式会社ディグロス 広報担当：堀川 

TEL：03-6869-8063 

Email：riho.horikawa@dgloss.co.jp 


